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Lagebericht

Grundlagen des Unternehmens
Geschaftsmodell

Gegenstand der DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG ist laut Satzung der Betrieb der Rechtsschutzversi-
cherung und der Rickversicherung in diesem Versicherungszweig im In- und Ausland. Die Geschéaftstatigkeit
erstreckte sich auf die Bundesrepublik Deutschland. Es wurde ausschlief3lich das selbst abgeschlossene Versi-

cherungsgeschéft betrieben.

Im Berichtsjahr wurden alle in den "Allgemeinen Bedingungen fir die Rechtsschutzversicherung (ARB)" aufge-
fUhrten Versicherungsarten (Standardgeschéft) angeboten.

Verbundene Unternehmen, Beteiligungen
Verbundene Unternehmen der DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG sind der

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn, Kéln,

und dessen unmittelbare und mittelbare Tochterunternehmen.

Das Grundkapital betragt 21,0 Mio. € und ist zu 100 % eingezahlt. Es wird zu 100 % gehalten von der DEVK
Ruckversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE, mit der ein Beherrschungs- und Gewinnabflihrungsvertrag
besteht.

Die KLUGO GmbH, ein 100-prozentiges Tochterunternehmen der DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG, bie-
tet unter anderem ein Online-Portal fir Rechtssuchende an.

Die Angabe unmittelbarer Anteile unserer Gesellschaft an den wesentlichen verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen befindet sich im Anhang.

Funktionsausgliederung, organisatorische Zusammenarbeit

Auf Grund eines Generalagenturvertrags Gbernimmt der DEVK Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. die

Funktion der Versicherungsvermittlung sowie die damit zusammenhangenden Aufgaben.

Allgemeine Betriebsbereiche, wie z. B. Rechnungswesen, Inkasso, IT, Kapitalanlage und -verwaltung, Personal,
Revision sowie Allgemeine Verwaltung, sind fir alle DEVK-Unternehmen organisatorisch zusammengefasst.
DarUber hinaus wird die Bestandsverwaltung und Leistungsbearbeitung gemeinsam mit der DEVK Allgemeine
Versicherungs-AG durchgefihrt. Jedes Unternehmen hat jedoch separate Mietvertrdge und verfligt gemafd
seiner Nutzung Uber eigenes Inventar und eigene Arbeitsmittel.

Gemaéll dem Gemeinschaftsvertrag stellt uns der DEVK Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. das erforder-
liche Innendienstpersonal zur Verfligung.

Wir weisen darauf hin, dass Rundungsdifferenzen zu den sich mathematisch genau ergebenden Werten (Geldeinheiten, Prozentangaben, usw.)
auftreten kénnen.

Die im Bericht mit ' gekennzeichneten Abschnitte enthalten Angaben, die nicht vom Abschlussprifer gepriift werden.
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Die mit der Schadenregulierung befassten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen hierbei ausschlief8lich Auf-
gaben unserer Gesellschaft wahr und unterliegen auf dem Gebiet der Schadenbearbeitung allein der Aufsicht
und den Weisungen unseres Unternehmens.

Unser Unternehmen hat separate Mietvertrage und verfligt gemafd seiner Nutzung Uber eigenes Inventar und
eigene Arbeitsmittel.

Wirtschaftsbericht
Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmenbedingungen

Die wirtschaftliche Aktivitat in Deutschland entwickelte sich nach Ende der umfangreichen Lockdown-Maf3-
nahmen ab Mai 2021 bis zur vierten Corona-Welle im November des Jahres sehr positiv. Im ersten Quartal
sank das reale Bruttoinlandsprodukt (BIP) noch um 3,0 %, um dann im zweiten Quartal 2021 um 10,8 % zum
Vorjahr zu wachsen. Gegen Mitte des Jahres 2021 fiihrten steigende Energiepreise und Stérungen internationa-
ler Lieferketten dagegen zu einer unerwarteten Abschwachung der Wachstumsdynamik auf +2,8 % im dritten
Quartal und zusammen mit der wieder ansteigenden Zahl an Corona-Féllen im vierten Quartal 2021 auf nur noch
+1,4 % im Vergleich zum Vorjahresquartal (und damit -0,7 % zum Vorquartal). Das preisbereinigte, absolute BIP
lag damit nur noch knapp unterhalb des Wertes zum Ende des Vor-Corona-Jahres 2019. Begleitet wurde diese
Entwicklung durch einen deutlichen Anstieg der Inflationsraten auf (ber 5,0 % im vierten Quartal 2021 sowohl
in Deutschland als auch in den USA. Der Ifo-Index stieg bis Juni 2021 kontinuierlich an, nur um ab Mitte des
Jahres bis zum Jahresende sechs Monate in Folge von 101,7 Punkte auf 94,8 Punkte wieder zu sinken.

Die politischen Diskussionen wurden 2021 dominiert durch Themen zu Klimarisiken, der Bundestagswahl und
der anschlieffenden Regierungsbildung sowie Entwicklungen rund um die vierte Corona-Welle. Die geplanten,
staatlichen Konjunkturmafinahmen in der EU, aber insbesondere auch in den USA, fihrten zu hohen Wachs-
tumserwartungen fir 2022 und einem positiven Ausblick vor allem fir Infrastrukturinvestitionen. Das Wachs-
tum des realen BIPs in Deutschland wird von Volkswirten 2022 im Durchschnitt auf 3,1 % (laut Bloomberg)
geschatzt nach 2,9 % (laut statistischem Bundesamt) im Jahr 2021. Das BIP-Wachstum in den USA lag 2021
bei 5,7 %; die Erwartung fur 2022 liegt im Durchschnitt bei 3,6 %. Im zweiten Quartal lag das BIP-\Wachstum
zum Vorquartal in den USA sogar Gber dem Wachstum in China und im dritten Quartal auf gleichem Niveau.

Die Entwicklung der Aktienmarkte entkoppelte sich im Laufe des Jahres mit steigenden Impfquoten in den
industrialisierten Landern zunehmend von Nachrichten zum Thema Corona-Virus bis zum starken Anstieg der
Inzidenzen mit in der Folge erneuten Einschrankungen des tédglichen Lebens in mehreren europaischen Léan-
dern durch das Aufkommen der neuen Virusvariante Omikron. Bis Ende November 2021 konnten hauptséchlich
Sorgen vor einer Reduktion geldpolitischer Hilfsmalinahmen die Stimmung an den Aktienmarkten kurzfristig
eintrben. Diese Rlckgédnge stellten sich meist nach wenigen Tagen als Kaufgelegenheiten heraus, getrieben
durch den Mangel an Investmentalternativen und der Angst, weitere Kursanstiege zu verpassen. Der deutsche
Leitindex DAX stieg im Jahr 2021 auf Tagesschlusskursbasis in der Spitze (17. November 2021) um 18,5 %. Im
Rest des Jahres sorgte die dramatische Zuspitzung der Corona-Lage fir einen Rickgang um Uber 7 %. Zum
Jahresende hin entspannte sich die Lage an den Kapitalmarkten und der DAX stieg wieder um gut 5 %, so dass
im Gesamtjahr — getrieben durch eine insgesamt sehr lockere Geldpolitik und mangelnde Anlagealternativen im
Zinsbereich — ein Gewinn des DAX von 15,8 % erreicht wurde.

Die Stimmung am Rentenmarkt war 2021 stark beeinflusst von Sorgen Uber steigende Inflationszahlen sowie
das Ende der lockeren US-Geldpolitik und mit Zeitverzug auch der européischen Geldpolitik. Dementsprechend
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stiegen die risikofreien Zinssatze am Beispiel des 10-jahrigen Euro-Swapsatzes zeitweise deutlich. Der 10-jah-
rige Euro-Swapsatz stieg von Januar bis Mitte Mai 2021 um Uber 0,4 %-Punkte auf knapp 0,2 %. Durch einen
Rickgang der Sorgen vor einem kurzfristigen Zurtickfahren der Zentralbankkaufe und maéglichen Zentralbankzin-
serhéhungen sank der 10-jahrige Euro-Swapsatz im August 2021 wieder auf unter -0,1 %, nur um im Oktober
2021 auf Uber 0,3 % zu steigen. Dieses Zinsniveau hatte auch am 31. Dezember 2021 Bestand. Analog dazu ent-
wickelte sich die Rendite der Bundesanleihe mit zehnjéhriger Laufzeit, welche im Tief im Januar 2021 bei-0,6 %
lag, sich im Laufe des Jahres auf -0,1 % erholte und am Jahresende bei-0,2 % stand. Die Risikoaufschlage auf
europaische Investmentgrade-Unternehmensanleihen reduzierten sich bis Mitte 2021 um knapp 0,1 %-Punkte,
stiegen jedoch im November 2021 deutlich um fast 0,3 %-Punkte und erreichten zum Jahresende einen Wert
nur knapp oberhalb des Jahresanfangsniveaus. Im Gesamtjahr 2021 sind die risikofreien Zinsen von Anleihen
mit einer Laufzeit zwischen 8 und 15 Jahren starker gestiegen als die langen Laufzeiten Uber 20 Jahre, so dass
die risikofreien Zinsen z. B. bei einer Laufzeit von 40 oder 50 Jahren deutlich niedriger lagen als bei 20 Jahren.
Fir Langfristanleger ist dies eine herausfordernde Situation, da eine Abbildung der langen versicherungstechni-
schen Laufzeiten auf der Kapitalanlageseite zu akzeptablen Renditen erschwert wird.

Der Rechtsschutz-Markt konnte 2021 laut GDV einen Vertragszuwachs von 1,3 % gegeniber dem Vorjahr ver-
zeichnen. Die Beitragseinnahmen erhohten sich dabei um 4,5 %. Die Anzahl der im Geschéftsjahr gemeldeten
Schaden nahm branchenweit um 7,5 % ab, die Schadenzahlungen stiegen hingegen um 8,8%.

Geschaftsverlauf

Erneut konnten wir im Geschaftsjahr 2021 unseren Marktanteil, bezogen auf die gebuchten Bruttobeitrage,
weiter ausbauen. Dabei tragen wir den heutigen Anspriichen der Kundinnen und Kunden an Qualitat und einen
attraktiven Preis mit unseren Produkten besonders im Premium-Segment Rechnung. Die hohe Kundenzufrie-
denheit wird in Kundenbefragungen und Presseberichten laufend bestatigt. Darlber hinaus wurde die DEVK
Rechtsschutz-Versicherungs-AG wieder mehrfach ausgezeichnet.”

Die Zahl der Vertrage im Bestand ist um 1,3 % auf 1.043.971 (Vorjahr 1.030.227) angewachsen. Darin enthal-
ten sind Gruppenvertrdge mit insgesamt mehr als 197.400 versicherten Personen. Aufgrund des schwécheren
Neugeschéfts bedingt durch die Corona-Pandemie liegen wir insgesamt leicht unterhalb unserer Prognose, die
von einem Bestandszuwachs zwischen 1,5 % und 2,5 % ausging.

Die Beitragseinnahmen sind gegenlber dem Vorjahr um 5,8 % gestiegen. Wir konnten somit ein Beitrags-
wachstum erzielen, welches deutlich oberhalb der fiir das Geschéaftsjahr prognostizierten Bandbreite von 2,5 %
bis 3,5 % lag. Hier wirkte sich das geringe Storno sowie die Anpassung der Bestandsbeitrage, insbesondere im

Teilsegment des Privat-, Beruf-, Verkehrs-Rechtsschutzes, positiv aus.

Fir das Geschaftsjahr 2021 betréagt die bilanzielle Schadenquote 75,4 % (Vorjahr 74,4 %). Mit 99,8 % liegt die
Combined Ratio inkl. Zufihrung zur Rickstellung fur Beitragsrickerstattung deutlich unterhalb der prognosti-
zierten Bandbreite von 102 % bis 104 %.

Die Bruttoertrage der Kapitalanlagen lagen 2021 bei 10,3 Mio. € (Vorjahr 10,9 Mio. €). Die gesamten Aufwen-
dungen der Kapitalanlagen lagen bei 1,3 Mio. € (Vorjahr 3,1 Mio. €). Das Netto-Kapitalanlageergebnis in Hohe
von 9,0 Mio. € ist deutlich und damit starker als erwartet gestiegen (Vorjahr 7,9 Mio. €). Die Vorjahres-Prognose
erwartete ein absolutes Ergebnis moderat ber dem Vorjahresniveau. Im Wesentlichen resultierte der Anstieg
neben im Vergleich zum Vorjahr hoheren Zuschreibungen (0,5 Mio. € nach 0,01 Mio. €) und geringeren Ab-
gangsverlusten von Kapitalanlagen — insbesondere bei Aktieninvestments — (0,02 Mio. € nach 1,5 Mio. €). Die im
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Vorjahr hoheren Abgangsverluste sind durch den temporaren Abbau der Aktienguote im Zuge der Corona-Krise
entstanden. Die Abschreibungen sind nur leicht von 0,9 Mio. € auf 0,7 Mio. € gesunken, wahrend die Abgangs-
gewinne von 1,7 Mio. € auf 0,7 Mio. € gesunken sind.

Der Kapitalanlagebestand ist — wie prognostiziert — moderat angestiegen von 378,0 Mio. € auf 406,6 Mio. €. Die
Vorjahresprognose ging von einem moderat steigendem Kapitalanlagebestand aus. Die Nettoverzinsung erhoh-
te sich im Jahr 2021 im Vergleich zum Vorjahr stérker als erwartet von 2,1 % auf 2,3 %. Laut Vorjahresprognose
sollte die Nettoverzinsung im Vergleich zum Vorjahr stabil bleiben.

Die Strategische Asset Allokation, also die Zielaufteilung der Kapitalanlagen, wurde Ende 2019 DEVK-weit an-
gepasst. Die Zielquoten flr Realwerte (insbesondere Immobilien und Alternative Investments) wurden dabei
erhoht. Durch den weiteren Ausbau der Realwerte im Kapitalanlageportfolio soll dem andauernden Niedrigzins-
niveau begegnet und die langfristige Ertragssituation verbessert werden. Im Jahr 2021 wurde die Aktienquote
im ersten Halbjahr nach einer zwischenzeitlichen leichten Senkung im Vergleich zum Vorjahr moderat erhéht
und im zweiten Halbjahr kaum veréndert. Mittelfristig ist ein Aufbau der Aktienpositionen geplant. Der Aufbau
anderer langfristig orientierter Realwerte im Bereich Private Equity und Alternativer Investments wurde im Jahr
2021 wie geplant fortgesetzt. Eine Ausnahme stellt der Immobilienblock dar, dessen Anteil an den gesamten
Kapitalanlagen 2021 leicht gesunken ist.

Das Ergebnis der normalen Geschéftstatigkeit liegt mit 7,4 Mio. € deutlich oberhalb der prognostizierten Band-
breite von 0,5 Mio. € bis 2,5 Mio. €.

Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Ertragslage des Unternehmens

Geschéaftsjahr Vorjahr Veranderung

Tsd. € Tsd. € Tsd. €

Versicherungstechnische Rechnung 388 -645 1.033
Ergebnis aus Kapitalanlagen 8.950 7.864 1.086
Sonstiges Ergebnis -1.901 -1.886 -15
Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 7.437 5.334 2.103
Steuern 67 116 - 49
Gewinnabfihrung 7.370 5.218 2.152

Jahresiiberschuss o - -

Versicherungstechnisches Ergebnis
Die gebuchten Bruttobeitrdge haben sich gegentiber dem Vorjahr (185,7 Mio. €) um 5,8 % auf 196,5 Mio. €
erhoht.

Die Aufwendungen fir Versicherungsfalle haben sich um 7,2 % auf 148,17 Mio. € (Vorjahr 138,1 Mio. €) erhoht.
Der Anteil an den verdienten Beitrdgen belduft sich auf 75,4 % (Vorjahr 74,4 %). Die Aufwendungen fir den
Versicherungsbetrieb sind auf 46,9 Mio. € (Vorjahr 46,5 Mio. €) gestiegen. Das Verhéltnis zu den verdienten
Beitrdgen ergibt 23,8 % (Vorjahr 25,1 %).

Das versicherungstechnische Ergebnis betrégt trotz der diversen Herausforderungen 0,4 Mio. € (Vorjahr
-0,6 Mio. €).



Kapitalanlageergebnis

Nach Abzug der Aufwendungen fir Kapitalanlagen betrugen 2021 die Netto-Kapitalertrage 9,0 Mio. € (Vorjahr
7,9 Mio. €). Der Anstieg zum Vorjahr resultierte neben im Vergleich zum Vorjahr hoheren Zuschreibungen (0,5
Mio. € nach 0,01 Mio. €) aus geringeren Abgangsverlusten von Kapitalanlagen — insbesondere bei Aktieninvest-
ments — (0,02 Mio. € nach 1,5 Mio. €). Die laufenden Bruttoertrédge sind trotz des gestiegenen Kapitalanlagevo-
lumens 2021, auf Grund des Niedrigzinsumfeldes, welches die Neu- und Wiederanlage im Zinsbereich weiterhin
belastet, mit 9,1 Mio. € leicht von 9,2 Mio. € gesunken.

Das Kapitalanlageergebnis flir das Jahr 2021 liegt, wie zuvor beschrieben, erwartungsgemaf tber dem Vorjah-
resniveau. Grund hierflr sind insbesondere geringere Abgangsverluste von Kapitalanlagen, héhere Zuschrei-
bungen sowie gesunkene Abschreibungen. Der hohe Wert der Abgangsverluste im Vorjahr ist im Wesentlichen
auf den zeitweisen Abbau der Aktienquote zur Risikoreduktion zurtickzufihren.

Steuern
Auf Grund des bestehenden Beherrschungs- und Gewinnabfihrungsvertrags mit der DEVK Rickversicherungs-
und Beteiligungs-AG - DEVK RE wurde eine korperschaft- und gewerbesteuerliche Organschaft hergestellt.

Steuern vom Einkommen und Ertrag resultierten aus ausléandischer Quellensteuer und aus den Bestimmungen
des & 36a EStG. Bei den sonstigen Steuern handelt es sich zum Gberwiegenden Teil um Lohnsteuer.

Geschaftsergebnis und Gewinnverwendung

Das Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit betragt 7,4 Mio. € (Vorjahr 5,3 Mio. €). Der nach Steuern verblei-
bende Gewinn in Hohe von 7,4 Mio. € (Vorjahr 5,2 Mio. €) wird auf Grund des Beherrschungs- und Gewinnab-
fihrungsvertrags an die DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE abgeflihrt.

Umsatzrendite

Eine Kennziffer zur Steuerung des Unternehmens ist die , bereinigte Umsatzrendite” des selbst abgeschlosse-
nen Geschafts. Diese ist definiert als Jahresiberschuss vor Steuern und Gewinnabfliihrung, bereinigt um die
Aufwendungen flr Beitragsrlickerstattung sowie die Veranderung der Schwankungsrickstellung, im Verhaltnis
zu den gebuchten Bruttobeitréagen.

Im Jahr 2021 lag die bereinigte Umsatzrendite auch wegen der vorzeitigen Wirkung verschiedener MaRnahmen
(u. a. Vertragssanierungen) mit 4,4 % (Vorjahr 3,8 %) deutlich Gber dem prognostizierten Wert von 1,5 %.

Finanzlage des Unternehmens

Cashflow

Die zur Bestreitung der laufenden Zahlungsverpflichtungen erforderliche Liquiditat ist durch eine laufende Li-
quiditatsplanung, die die voraussichtliche Liquiditatsentwicklung der folgenden zwolf Monate berlcksichtigt,
gewadhrleistet. Der Gesellschaft flieen durch laufende Beitragseinnahmen, durch die Kapitalanlageertrage und
durch den Ruckfluss von Kapitalanlagen laufend liquide Mittel zu. Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit,
das heifst der Mittelbedarf flr das Nettoinvestitionsvolumen, betrug im Geschaftsjahr 5,2 Mio. €. Die hierfir
erforderlichen Mittel wurden ausschlief8lich durch die laufende Geschaftstatigkeit erwirtschaftet.
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Vertragsbezogene Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung
In einem bestehenden Gruppenversicherungsvertrag war ein Teil der Beitrdge in Hohe von 1,2 Mio. € der Rick-
stellung flr Beitragsrickerstattung zuzufihren. Diese darf nur zweckgebunden verwendet werden.

Ratings’

Die Rating-Agentur Fitch hat auch im Jahr 2021 die DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG bewertet und die
Finanzstarke des Unternehmens unverdndert mit der Note ,A+" (sehr gut) ausgezeichnet. Der Ausblick ist
weiterhin ,,stabil”.

Vermogenslage des Unternehmens

Geschaftsjahr Vorjahr Veranderung
Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Kapitalanlagen 406.650 377.958 28.692
Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft 803 436 367
Sonstige Forderungen 89 345 -256
Ubrige Aktiva 6.261 5.876 385
Gesamtvermogen 413.803 384.615 29.188
Eigenkapital 60.563 60.563 -
Versicherungstechnische Rickstellungen 330.511 298.595 31.916
Andere Rickstellungen 6.833 6.885 -62
Verbindlichkeiten aus dem selbst
abgeschlossenen Versicherungsgeschéaft 3.230 2.363 867
Sonstige Verbindlichkeiten 12.568 16.103 -3.535
Rechnungsabgrenzungsposten 98 106 -8
Gesamtkapital 413.803 384.615 29.188

Die Kapitalanlagen der Gesellschaft betrugen am Ende des Geschéftsjahres 406,6 Mio. € (Vorjahr 378,0 Mio. €)
und entfielen im Wesentlichen auf Namensschuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen und Darlehen
sowie Inhaberschuldverschreibungen. In der Zusammensetzung des Kapitalanlagebestands ergaben sich ins-
gesamt keine wesentlichen Verdnderungen. Das Exposure hinsichtlich Alternativen Investments wurde leicht
erhoht. Innerhalb des Aktienblocks ergab sich insbesondere ein Anstieg des Exposures im Bereich der Aktien-
fonds.

Die starkere Ausrichtung der Kapitalanlagestrategie in Richtung der Realwerte zeigt sich in der Veranderung des
Kapitalanlagebestands nur schrittweise. Dies liegt zum einen daran, dass die Anpassung der Asset Allokation
einen mittelfristigen Prozess darstellt.

Die sonstigen Verbindlichkeiten resultieren im Wesentlichen aus Leistungsverrechnungen zwischen den
DEVK-Unternehmen.

Die Erhéhung der versicherungstechnischen Rickstellungen gegeniber dem Vorjahr um 31,9 Mio. € ist insbe-
sondere auf das Wachstum unserer Gesellschaft zurlickzufihren.
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Telefonische Erreichbarkeit’

Um einen bestmaglichen Service zu bieten, haben wir uns zum Ziel gesetzt, mindestens 80 % aller eingehen-
den Anrufe anzunehmen. Auf Jahressicht haben wir diese Annahmequote wie in den Vorjahren immer deutlich
Uberschritten.

Kundenzufriedenheit
Die Kundenzufriedenheit ist fiir die DEVK das oberste strategische Ziel. Daher arbeiten wir stetig daran, unseren

Kundenservice weiter zu verbessern.
Konzernweit analysiert die DEVK jahrlich die Zufriedenheit der eigenen Kunden.

Hierflr wird eine Versicherungsmarktstudie zugrunde gelegt, die die Kundenzufriedenheit von 23 Top-Service-
versicherern in Deutschland anhand einer Punkteskala abbildet. Entwicklungen im Zeitablauf und im Mitbewer-
bervergleich werden hierdurch anschaulich messbar. Im Hinblick auf die Gesamtzufriedenheit belegt die DEVK
aktuell Platz 4. Als Ziel fur die Kundenzufriedenheit hat sich die DEVK fur die kommenden Jahre die Erreichung
des ersten Platzes gesetzt.

Auch die DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG erhielt 2021 erneut verschiedene Auszeichnungen, die die
hohe Kundenzufriedenheit bestatigen.

Kundenzufriedenheitsindex

Geschéaftsjahr Vorjahr

Punkte Punkte

Ist 761 749
Ziel 753 749

Fir 2022 wurde als Zielwert 766 Punkte festgelegt.

Mitarbeiterzufriedenheit

Der DEVK ist die Meinung ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wichtig. Die Zufriedenheit und das Engage-
ment der Mitarbeitenden mit ihrem Arbeitskontext sowie mit ihren Fihrungskraften, Kolleginnen und Kollegen,
Aufgaben sowie der Unternehmenskultur ist das Herzstlck der Arbeitgeberattraktivitat.

Die im Herbst 2021 durchgeflihrte Mitarbeiterbefragung stand weiterhin unter dem Einfluss der Corona-Pande-
mie. Auch die hohe Arbeitsbelastung im Schadenbereich insbesondere auf Grund des Diesel-Skandals dirfte
sich ausgewirkt haben. Im Ergebnis zeigt sich weiterhin eine ausgesprochen positive Zufriedenheit bei den Mit-
arbeitenden. Die DEVK hat es mit ihrem Krisenmanagement verstanden, ihren Mitarbeitenden mit den richtigen
Mafinahmen Sicherheit zu bieten und damit fir eine hohe Zufriedenheit zu sorgen.

Mitarbeiterzufriedenheitsindex

Geschéaftsjahr Vorjahr

Punkte Punkte

Ist 791 817
Ziel 793 777

Fir 2022 wurden 791 Punkte als Zielwert festgelegt.
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Gesamtaussage zum Wirtschaftsbericht

Das Geschéaftsjahr 2021 war weiterhin durch die Corona-Pandemie gepragt. Insgesamt wurde dennoch ein ver-
sicherungstechnischer Gewinn erzielt. Das versicherungstechnische Ergebnis liegt 1,0 Mio. € oberhalb des Vor-
jahreswertes. Unter BerUcksichtigung der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage ist die DEVK Rechtsschutz-Ver-
sicherungs-AG wirtschaftlich weiterhin solide aufgestellt.

Das Kapitalanlageergebnis wurde 2021 durch eine positive Kapitalmarktstimmung und das Niedrigzinsumfeld
beeinflusst.

Prognose-, Chancen- und Risikobericht
Prognosebericht

Die ersten Monate des neuen Jahres sind weiterhin gepragt durch die Corona-Pandemie. Fir 2022 erwarten
wir einen moderaten Bestandszuwachs zwischen 1,0 % und 2,0 % sowie ein Beitragswachstum von 1,0 % bis
2,0 %.

Das Ergebnis des Geschaftsjahres 2022 wird durch eine Beitragsanpassung in einem Teilsegment zur Jahres-
hauptfalligkeit 1. Januar 2022 moderat positiv beeinflusst sein. Wir erwarten flr das Geschéaftsjahr 2022 eine
Combined Ratio inkl. Zufihrung zur Rickstellung fir Beitragsriickerstattung in der Bandbreite von 99 % bis
101 %.

Die wirtschaftliche Entwicklung in den kommenden Jahren héangt stark von dem weiteren Verlauf der Coro-
na-Pandemie ab, in zunehmendem Malfe aber auch von der Inflations- und Zinsentwicklung im Zuge der wirt-
schaftlichen Normalisierung. Entscheidend wird insbesondere die Frage werden, ob gefahrliche neue Virusva-
rianten auftreten und inwieweit Impfstoffe sich dagegen als wirksam erweisen werden. Als weitere Faktoren
kommen die Weiterentwicklung bezlglich der Lieferkettenschwierigkeiten, die Veranderung der Notenbankpo-
litik sowie das Risiko einer Ausweitung des Krieges in der Ukraine bzw. der Kriegsfolgen hinzu. Insbesondere
die Auswirkungen der Ukrainekrise sind mit grof3er Unsicherheit behaftet. Diese Unsicherheit betrifft auch die
zukinftige Entwicklung der Kapitalanlagen der DEVK. Neben direkten Auswirkungen auf russische Unterneh-
men gehen wir auch von indirekten Effekten auf Unternehmen mit Russlandbezug, sei es Uber Zulieferer oder
Kunden, aus. Das AusmalR dieser Effekte ist kaum abschéatzbar, da dieses in hohem MaRe von der Harte der
verhangten Sanktionen der USA und EU sowie deren Dauer abhéngt. Gas- und Erdolpreise sind im Zuge der
Ukrainekrise bereits deutlich gestiegen. Die Wahrscheinlichkeit fir eine echte Versorgungsknappheit von Gas
und Erdol in Deutschland schatzen wir aktuell als gering ein, diese ist aber auch nicht auszuschliefsen und wiirde
signifikanten Einfluss auf die wirtschaftliche Entwicklung in Deutschland und Europa haben.

Ein groRer Teil der erwarteten weiteren wirtschaftlichen Erholung war Anfang 2022 an den Kapitalmérkten
vermutlich bereits vorweggenommen worden. Ein mogliches Ende der lockeren Geldpolitik hingegen war wohl
nicht voll eingepreist. Durch die Verschéarfung der Ukrainekrise ist ein weiterer Faktor hinzugekommen. Die Ak-
tienbewertungen sind im Februar 2022 deutlich gesunken, inwieweit dieser Rlickgang nachhaltig ist, lasst sich
kaum voraussagen. Daraus ergeben sich zukinftige Risiken an den Kapitalméarkten, so dass mit hohen Volatilita-
ten zu rechnen ist. Angesichts der hohen Staatsverschuldungen und der unsicheren weiteren wirtschaftlichen
Entwicklung erwarten wir kurz- bis mittelfristig kein extrem steigendes Zinsniveau trotz der teilweise bereits



gesenkten Aufkaufprogramme der Zentralbanken weltweit und vereinzelt bereits steigender Notenbankzinssat-
ze sowie der Ansage der amerikanischen Fed, ihr Anleihekaufprogramm im Méarz zu beenden und mit Zinser-
hoéhungen zu starten. So sind die sehr langfristigen Zinsen bisher auch kaum gestiegen bzw. wie in den USA
zuletzt sogar leicht gesunken.

Wichtige wirtschaftliche Frihindikatoren, wie Einkaufsmanagerindizes, sind im Jahr 2021 ab Mitte des Jahres
gesunken. Der ifo-Konjunkturindex fir Deutschland erreichte im Juni 2021 mit 101,7 Punkten ein Hoch und sank
danach in jedem weiteren Monat des Jahres 2021 auf zum Jahresende 94,8 Punkte und erholte sich im Januar
2022 nur leicht. Die berichteten Unternehmensergebnisse waren im Jahr 2021 jedoch grundsétzlich positiv
ausgefallen. Dadurch haben sich die Bewertungsniveaus an den Aktienmaérkten wieder etwas verringert, liegen
aber immer noch Uber ihrem langjahrigen Durchschnitt. Die globale Konjunktur steuert nach Prognosen der
Weltbank 2022 nach der 20271er Erholung um 5,9 % auf ein Wirtschaftswachstum von 4,1 % zu. Die chinesi-
sche Flihrung hat 2021 (BIP-Wachstum: 8,1 %) vermehrt in die Wirtschaft eingegriffen und damit die Wirtschaft
insgesamt starker reguliert sowie Investitionen in Unternehmen (z. B. im Rahmen von Private Equity-Fonds)
erschwert. Dies durfte fir die Zukunft wachstumsdampfend wirken. Fir 2022 und 2023 erwarten Volkswirte
laut Bloomberg durchschnittlich jeweils ein Wachstum von nur noch jeweils 5,2 % zum Vorjahr. Gerade fiir ex-
portgetriebene Lander wie Deutschland wirde dies einen Wachstumsdampfer darstellen.

Insgesamt ist die Unsicherheit Gber die weitere Entwicklung der Kapitalmarkte auch im Jahr 2022 als sehr hoch
und stark abhdngig vom weiteren Infektionsgeschehen, dem Verhalten der Notenbanken sowie den Spannun-
gen rund um den Krieg in der Ukraine zu bezeichnen. Sollte es nicht zu einem schnellen Absinken der Inflati-
onsraten kommen, konnte eine — vielfach beflirchtete — Lohn-Preis-Spirale und damit ein nachhaltigerer und
deutlicherer Inflationsanstieg als erwartet drohen. Fur die Kapitalanlagen eines Versicherers bedeutet dies, dass
sich an dem grundsatzlichen Renditevorteil von Realwerten im Vergleich zu Anleihen 2022 nichts &ndern dirfte,
aber auch dass mit erhéhten Volatilitdten zu rechnen ist.

Fir die DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG erwarten wir im Bereich der Kapitalanlagen 2022 bei moderat
steigendem Kapitalanlagebestand ein absolutes Ergebnis moderat unter dem Vorjahresniveau. Verantwortlich
hierflr ist insbesondere die Erwartung rlcklaufiger Zuschreibungen im Aktienbereich und Abgangsgewinne
von Kapitalanlagen. Die Nettoverzinsung wird daher im Vergleich zum Vorjahr voraussichtlich deutlich sinken.
Auf Grund des Niedrigzinsumfeldes erwartet die Gesellschaft einen weiter leicht ricklaufigen laufenden Kapi-
talanlageertrag.

Aus der normalen Geschéftstatigkeit erwarten wir ein Ergebnis in der Grofenordnung von 4,0 Mio. € bis
6,0 Mio. €.

Auf dieser Basis rechnen wir mit einer ,, bereinigten Umsatzrendite” des selbst abgeschlossenen Geschéfts in
Hohe von 3,7 %.

Im Geschaftsjahr 2022 strebt die DEVK eine weitere Verbesserung der Kundenzufriedenheit an. Der zur Mes-
sung verwendete Index soll von 761 Punkten (Istwert 2021) auf 766 Punkte gesteigert werden.

Bezuglich der Mitarbeiterzufriedenheit hat sich die DEVK einen Indexwert von 791 Punkten als Ziel gesetzt. Das
Ziel entspricht damit dem auf hohem Niveau liegenden Istwert 2021.
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Chancenbericht

Die DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG verfolgt die Strategie: Unterstltzung flr Versicherte sowie Nicht-
versicherte in rechtlich schwierigen Situationen zu leisten. Dies wird durch die Produktpalette umgesetzt. Vor
diesem Hintergrund ist die verliehene Auszeichnung des Analysehauses ServiceValue und der Zeitschrift ,Fo-
cus Money” besonders erfreulich. Wie in den letzten Jahren wurden wir wieder als einer der fairsten Rechts-
schutzversicherer Deutschlands ausgezeichnet.!

Unsere Service-Angebote werden von unseren Kundinnen und Kunden sehr gut angenommen und positiv be-
wertet, wie die Studie von ServiceValue uns zum sechsten Mal in Folge mit dem Pradikat ,,sehr gut” in allen Ein-
zelkategorien Produktqualitat, Kundenbetreuung, Kundenservice und Preis-Leistungs-Verhaltnis bescheinigt.

DarUber hinaus wurden wir mit dem Titel ,Deutschlands Kundenchampions 2021" ausgezeichnet und gehdren
zu den deutschen Unternehmen mit den besten Kundenbeziehungen.’

Wir sind zuversichtlich, unsere Kundinnen und Kunden weiterhin durch maRgeschneiderte Lésungen zu Uber-
zeugen. Besonders hervorzuheben ist, dass wir etliche Freemium-Leistungen auch Nichtversicherten anbieten.
Im Leistungsfall unterstltzen wir unsere Kundinnen und Kunden mit einem umfassenden Serviceangebot, wo-
durch lange Rechtsstreitigkeiten vermieden werden kdnnen. Damit leisten wir einen wesentlichen Beitrag fir
das positive Kundenerlebnis der Gesamtmarke DEVK.'

Durch die stetige Optimierung unserer Prozesse sorgen wir daflr, dass unser Geschaft effektiv und effizient
verarbeitet wird.!

Im Zusammenspiel von konkurrenzfahigen Produkten, einem umfangreichen Service, unserer flachendecken-
den Vertriebsstruktur sowie unseren digitalen Aktivitaten sehen wir uns daher gut aufgestellt.!

Auch im Jahr 2022 steht der Verkehrsmarkt im Fokus der DEVK-Gesellschaften. Der im Mai 2021 durchgefihrte
digitale ,Kickoff Verkehrsmarkt” hat Mitarbeitenden sowie auch Kundinnen und Kunden gezeigt, dass die DEVK
im Verkehrsmarkt mehr kann als Versicherung. Wir sind gern gesehener Partner zu unterschiedlichen Fragen
wie Sicherheit, Gesundheit und Versorgung. Die im Jahr 2021 begonnenen Diskussionsrunden unter dem Titel
.Verkehrsmarkt kompakt” werden wir 2022 weiterfihren, um unseren Mitarbeitenden Hintergriinde aus dem
Bereich des Verkehrsmarktes noch naher zu bringen. Ziel ist, das zukUlnftig weiter wachsende Kundenpotenzial
zu identifizieren und daraus moglichst viele neue Kundinnen und Kunden zu gewinnen. Weiterhin werden wir
unseren im Oktober 2021 neu gewahlten Mitgliedervertreterinnen und -vertretern das Unternehmen
DEVK naher bringen und sie aktiv in kommende vertriebliche MaRnahmen, aber auch in andere Bereiche, wie z.
B. die Produktentwicklung, einbeziehen.

Fir die Kapitalanlagen sehen wir im Jahr 2022 neben Risiken auch Chancen insbesondere auf Grund der — Pro-
gnosen von Volkswirten zufolge — teilweise von 2021 in das Jahr 2022 verschobenen konjunkturellen Erholung.
Sollte die Corona-Welle des Winters 2021/2022 durch Booster-Impfungen und Kontaktbeschrankungen schnell
abebben und sich die Lage auf den Intensivstationen nachhaltig erholen, dirfte das Wirtschaftswachstum 2022
in Europa Uber dem aus 2021 liegen. Zudem konnte sich der Inflationsanstieg des Jahres 2021 wieder nor-
malisieren, wenn Sondereffekte, bestehend aus einer Stérung der Lieferketten, Energiepreisanstiegen, Coro-
na-bedingt aufgestauter Nachfrage sowie einem Basiseffekt aus der wieder angehobenen Mehrwertsteuer in
Deutschland, entfallen. Dies konnte den Anstieg des Zinsniveaus zumindest in Europa beschranken und wiirde
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ein positives Szenario flr den Aktienmarkt und Rentenmarkt darstellen sowie damit zu weiteren Wertsteigerun-
gen von Realwerten fihren.

Ein moéglicher (moderater) Wertverlust des Euros zu anderen Wahrungen, wie bereits 2021 geschehen, stellt fur
die Kapitalanlagen der DEVK auf Grund von Fremdwéhrungsgewinnen eine weitere Chance im Jahr 2022 dar.
Fluchtwéhrungen wie der US-Dollar oder der Schweizer Franken sowie bonitatsstarke Anleihen wie Bundes-
anleihen kénnten in einem positiven konjunkturellen Umfeld dagegen an Wert verlieren. Werden diese Papiere
jedoch bis Endfélligkeit gehalten, wirkt sich dies auf Grund der nicht dauerhaften Wertminderung nicht direkt auf
die Ertragslage der DEVK aus (Ausnahme bei Fremdwahrungsverlusten). Die DEVK rechnet fir 2022 mit einer
volatilen Seitwértsbewegung an den Aktienmarkten. Allerdings dirften davon nicht alle Branchen gleicherma-
Ren betroffen sein. Der geplante Ausbau von Realwerten im Portfolio erhoht mittelfristig die Ertragschancen
der Kapitalanlage.

Risikobericht

Gemaél § 289 Abs. 1 HGB und den Anforderungen des & 26 VAG in Verbindung mit den Mindestanforderungen
an die Geschaftsorganisation von Versicherungsunternehmen (MaGo) wird an dieser Stelle tUber die Risiken der
kiinftigen Entwicklung berichtet.

Risikomanagementsystem
Hinsichtlich des innerhalb der DEVK-Gruppe eingesetzten Risikomanagementsystems zur friihzeitigen Risikoi-
dentifikation und -bewertung wird auf die Ausflihrungen im Lagebericht des DEVK Sach- und HUK-Versiche-
rungsverein a.G. verwiesen.

Risikomanagementsystem

Der Vorstand eines Versicherungsunternehmens ist nach 8 26 Abs. 1 VAG flr die Einrichtung eines angemes-
senen Risikomanagements verantwortlich. Die Grundlagen des Risikomanagements sowie die Aufgaben und
Verantwortlichkeiten sind innerhalb der DEVK in der Risikostrategie sowie den Solvency Il-Leitlinien zum Risi-
komanagement geregelt.

Die Risikomanagementfunktion (RMF) und das zugehorige Risikomanagementsystem wurden gemald den Sol-
vency lI-Anforderungen ausgerichtet. Die Risikomanagementfunktion wurde als Schlisselfunktion in einer zen-
tralen Einheit etabliert. Unterstltzt wird die Risikomanagementfunktion durch dezentrale Risikomanagemente-
inheiten (z. B. Riickversicherung, Kapitalanlagen). Hierzu findet ein regelméaRiger Austausch, nicht zuletzt durch
das Gremium der dezentralen Risikorunde/des Risikokomitees, statt. Das Risikomanagementsystem verflgt
somit sowohl Uber eine zentral organisierte Einheit, deren Aufgabe es ist, das Risikomanagement Ubergreifend
Uber alle Risikokategorien sicherzustellen, als auch Uber dezentrale Risikomanagement-Einheiten, die mit ih-
rem Spezialwissen die Risikosituation vor Ort betrachten. Die operative Risikoverantwortung der Fachbereiche
sowie die Verantwortung des Vorstands bleiben hiervon unberihrt. Die RMF verantwortet die Methoden und
Verfahren des Risikomanagements und ist fir die konzeptionelle Entwicklung und Pflege des unternehmens-
weiten Risikomanagementsystems zustdndig. Sie Ubernimmt die Koordinationsfunktion und unterstitzt die Ri-
sikoverantwortlichen in den Fachbereichen.

Kernelemente zur Steuerung der Risiken der DEVK sind das Risikotragfahigkeitskonzept und das Limitsystem.
Das Risikotragféhigkeitskonzept stellt eine ausreichende Hinterlegung von Eigenmitteln flr alle wesentlichen
Risiken sicher. Es dient dazu, den Risikoappetit des Unternehmens abzubilden und zu operationalisieren. Daflr



DEVK | Rechtsschutz-
Versicherungs-Aktiengesellschaft

werden fir die wesentlichen Risiken (,Marktrisiko”, ,versicherungstechnisches Risiko” und , Ausfallrisiko”)
Grenzwerte bestimmt, um die Zielbedeckungsquote der Unternehmen fir ein vordefiniertes Sicherheitsniveau
sicherzustellen. Dadurch werden den genannten Risiken jahrlich neue Maximalgrenzen fir das jeweilige Risiko-
kapital zugeordnet.

Zur Operationalisierung der Risikosteuerung wird innerhalb der DEVK ein Limitsystem als Uberwachungssys-
tem zur friihzeitigen Risikoidentifikation und -bewertung eingesetzt. Die Limitauslastung wird in Form von Risi-
kokennzahlen dargestellt.

Zusatzlich wird halbjahrlich eine umfassende Risikoinventur durchgefihrt. Die Risiken werden strukturiert mit
Hilfe einer Softwareldsung erhoben und nach Risikokategorien unterteilt. Die Risiken werden soweit mdglich
quantifiziert. Die zur Risikosteuerung notwendigen Malinahmen werden erfasst. Zudem werden Risiken ad hoc
betrachtet, sofern sie wesentlich sind.

Mit Hilfe von Risikotragfahigkeitskonzept, Limitsystem und Risikoinventur kann unmittelbar und angemessen
auf Entwicklungen reagiert werden, die fur die DEVK ein Risiko darstellen. Wirksamkeit und Angemessenheit
werden durch die Interne Revision Uberwacht.

Die Risikolage der Einzelunternehmen und des Konzerns wird quartalsweise anhand des Risikoberichts in der
dezentralen Risikorunde sowie im Risikokomitee erdrtert. Hierbei werden die als wesentlich identifizierten Risi-
ken, die Limitauslastungen und die aktuellen Risikotreiber berlcksichtigt. AnschlieRend wird den jeweils verant-
wortlichen Vorstanden im Rahmen einer Vorstandsvorlage der Risikobericht vorgelegt.

Versicherungstechnische Risiken
Als versicherungstechnische Risiken sind insbesondere das Pramien-/Schadenrisiko und das Reserverisiko zu

nennen. Diese werden mittels Standardformel ermittelt.

Hierzu betrachten wir zunéchst die Entwicklung der bilanziellen Schadenquote in den letzten zehn Jahren.

Bilanzielle Schadenquote?

Jahr in % Jahr in %
2012 76,7 2017 79,6
2013 83,4 2018 75,8
2014 80,2 2019 72,5
2015 81,2 2020 74,4
2016 79,6 2021 75,4

2 Bis zum Geschaftsjahr 2016 handelt es sich um Werte fir eigene Rechnung.

Im Geschaftsjahr 2021 war trotz des in Kraft getretenen Kostenrechtsédnderungsgesetzes lediglich eine mode-
rate Steigerung der bilanziellen Schadenquote f. e. R. zu verzeichnen.

Mit Hilfe unserer Planungs- und Steuerungsinstrumente konnen wir unerwiinschte und geféhrliche Vertriebs-,
Bestands- und Schadenentwicklungen friihzeitig erkennen und diesen entgegenwirken.

Unsere versicherungstechnischen Rickstellungen bemessen wir auskdmmlich durch vorsichtige Bewertung
der bereits gemeldeten Schaden, durch zuséatzliche Rickstellungen fir statistisch zu erwartende, aber am Bi-
lanzstichtag noch unbekannte Schaden, fiir solche Schaden, die nach dem Bilanzstichtag wiedereréffnet wer-



den missen und fir die Stornierung von Vertrdgen, die nachtréaglich erfolgt. Dem Reserverisiko wird damit
angemessen Rechnung getragen. Nachfolgend die Abwicklungsergebnisse der letzten zehn Jahre.

Abwicklungsergebnis in % der Eingangsriickstellung?

Jahr in % Jahr in %
2012 0,1 2017 -0,1
2013 -1,4 2018 1,0
2014 0,3 2019 2,4
2015 0,0 2020 1,9
2016 -0,1 2021 1.1

3 Bis zum Geschéaftsjahr 2016 handelt es sich um Werte fir eigene Rechnung.

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft
Die Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft ergeben sich fir die DEVK
Rechtsschutz-Versicherungs-AG aus Forderungen gegentlber Versicherungsnehmern.

Unsere falligen Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft betrugen im Beobachtungszeitraum der letzten
drei Jahre durchschnittlich 0,6 Mio. €. Dies entspricht 0,36 % der durchschnittlich gebuchten Bruttobeitrage
(175,0 Mio. €). Von diesen Forderungen sind durchschnittlich 0,09 Mio. € (14,0 %) ausgefallen. Bezogen auf die
gebuchten Bruttobeitrage belief sich die durchschnittliche Ausfallquote der letzten drei Jahre auf 0,05 %. Das
Ausfallrisiko ist daher fir unser Unternehmen von untergeordneter Bedeutung.

Zum Bilanzstichtag bestehen Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft mit einer Laufzeit von mehr als 90
Tagen in H6he von 0,2 Mio. €.

Kapitalanlagerisiken

Die Risiken aus Kapitalanlagen umfassen:

— das Risiko unginstiger Marktpreisentwicklungen, insbesondere Zins-, Aktien-, Immobilien- oder Wechsel-
kursrisiken,

— das Risiko von Adressenausféllen (Bonitatsrisiko),

— das Risiko stark korrelierender Risiken, die das Ausfallrisiko erhdhen (Konzentrationsrisiko),

— das Liquiditatsrisiko, also das Risiko, Zahlungsverpflichtungen nicht jederzeit nachkommen zu kénnen.

Seit 1. Januar 2017 gibt der interne Anlagekatalog die maRgeblichen Rahmenbedingungen flr unsere Anlage-
politik vor. Die Strategische Asset Allokation konkretisiert die Anlagepolitik der DEVK. Seit 2020 beinhaltet die
Strategische Asset Allokation eine eigene Assetklasse flir Alternative Investments (Infrastruktur und Sonstiges).
Durch den geplanten weiteren Ausbau von nicht-zinsabhangigen Kapitalanlagen im Bestand infolge der Anpas-
sung der Strategischen Asset Allokation steigen mittelfristig die potenziellen Wertschwankungen und sinkt
teilweise die kurzfristige Handelbarkeit der Kapitalanlagen. Der geplante Ausbau von Realwerten im Portfolio
erhoht mittelfristig somit das Risikoniveau der Kapitalanlagen.
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Kurs- und Zinsrisiken wird weiterhin durch eine ausgewogene Mischung der Anlagearten begegnet. Darlber
hinaus beschranken wir das Bonitétsrisiko bzw. das Konzentrationsrisiko durch sehr strenge Rating-Anforderun-
gen und standige Uberpriifung der von uns gewahlten Emittenten, so dass keine existenzgefahrdenden Abhan-
gigkeiten von einzelnen Schuldnern bestehen. Durch eine ausgewogene Falligkeitsstruktur der Zinsanlagen ist
ein permanenter Liquiditatszufluss gewahrleistet. Durch einen fortlaufenden ALM-Prozess (Asset-Liability-Ma-
nagement) wird die jederzeitige Erflllung der bestehenden und zuklinftigen Verpflichtungen sichergestellt.

Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2021 haben wir einen eigenen Kapitalanlagestresstest durchgeflhrt. Der
Kapitalanlagestresstest Uberpriift, ob das Versicherungsunternehmen trotz einer eintretenden, anhaltenden
Krisensituation auf den Kapitalmarkten in der Lage ist, die gegenltber den Kunden eingegangenen Verpflich-
tungen zu erflllen. Der Kapitalanlagestresstest simuliert eine kurzfristige, adverse Kapitalmarktveranderung
und betrachtet die bilanziellen Auswirkungen fir das Versicherungsunternehmen. Zielhorizont ist der nachste
Bilanzstichtag. Es wird insbesondere eine negative Entwicklung auf dem Aktienmarkt bei gleichbleibendem
Rentenmarkt, ein gleichzeitiger ,Crash” auf dem Aktien- und Rentenmarkt sowie auf dem Aktien- und Immo-
bilienmarkt unterstellt.

Liquiditatsrisiken werden anhand einer detaillierten mehrjahrigen Kapitalanlageplanung gesteuert. Sollte sich
zuklnftig eine Liquiditatsunterdeckung ergeben, kann frihzeitig gegengesteuert werden. Zur besseren Ein-
schatzung der Liquiditatsrisiken werden auch Liquiditadtsstressszenarien abgeleitet aus den Solvency II-Stres-
sen durchgefiihrt und bewertet. Darlber hinaus werden die Kapitalanlagen in verschiedene Liquiditdtsklassen
eingeteilt. Vorgegebene Grenzwerte in Relation zum Kapitalanlagebestand dirfen dabei nicht unterschritten
werden. Die Einhaltung der Grenzen wird regelmaf3ig Uberpriift.

Zur Absicherung von Kapitalanlagerisiken bestehen Ende 2021 die folgenden MalRnahmen:
— Flexible Steuerung der Investitionsquote im Aktien-Spezialfonds z. B. Gber Indexfutures
— Anpassung von Aktienrisiken Uber Optionsgeschéfte

Eine Nutzung von Anleihevorkaufen liegt Ende 2021 marktbedingt nicht vor.

Zinsblock

Per 31. Dezember 2021 betragt der Zinsblock der Gesellschaft 315,5 Mio. €. Insgesamt 179,7 Mio. € sind
als Inhaberpapiere (inkl. Rentenfonds) bei Zinsanstiegen abschreibungsgefahrdet. Von diesen Inhaberpapieren
sind gemaRk § 341b HGB 174,7 Mio. € dem Anlagevermdgen gewidmet, da die Absicht besteht, diese Papiere
bis zur Endfalligkeit zu halten und etwaige Kursschwankungen als vorlibergehend eingeschéatzt werden. Sollte
sich insbesondere die zweite Einschdtzung als nicht zutreffend erweisen, werden die notwendigen Abschrei-
bungen zeitnah vorgenommen. Diese Kapitalanlagen weisen eine positive Bewertungsreserve in Hohe von
12,7 Mio. € aus. Darin sind stille Lasten in Héhe von 0,5 Mio. € enthalten. Die gesamten Bewertungsreserven
des Zinsblocks liegen zum 31. Dezember 2021 bei 21,2 Mio. €. Die Auswirkung einer Renditeverschiebung um
+/- 1 %-Punkt bedeutet eine Wertveranderung von -23,3 Mio. € bzw. 25,1 Mio. €.

Die Angabe der Auswirkung eines Zinsanstiegs um einen Prozentpunkt gibt nur ansatzweise einen Hinweis auf
den Einfluss auf unsere Ertragssituation. Grund daflr ist, dass sich innerhalb eines Jahres durch Restlaufzeitver-
klirzung der einzelnen Wertpapiere Marktwertverdnderungen und Veranderungen der Zinssensitivitat ergeben.
Weiterhin ist der Uberwiegende Teil unserer Zinsanlagen in — dem Anlagevermdgen gewidmeten — Inhaber-
schuldverschreibungen oder zum Nennwert bilanzierten Anleihen investiert. Hier fihrt ein Anstieg des Markt-



zinses auf Grund der Bilanzierungsvorschriften nicht zu Abschreibungen. Im Ubrigen weisen die Wertpapiere
aktuell stille Reserven aus, die zundchst abgebaut wirden. Ausnahme hiervon sind Wertverluste auf Grund
von Bonitatsverschlechterungen, die sich bei den jeweiligen Emittenten ergeben koénnten. Die kurzfristigen
massiven Ausweitungen der Risikozuschléage zu Beginn der Corona-Pandemie in Europa verdeutlichen dies.
Zum Ende des Jahres 2021 lagen diese nur leicht oberhalb des Vor-Corona-Niveaus von Ende 2019. Wie schon
2021 zu beobachten war, sind ansteigende Risikozuschlage infolge von Bonitdtsverschlechterungen in einer
wirtschaftlichen Abschwachung, infolge einer Erwartung steigender Zinsen oder einer Aktienmarktkorrektur,
2022 moglich.

Unsere Zinsanlagen erfolgen Uberwiegend in Pfandbriefen und Bankschuldverschreibungen. Darlber hinaus
wurde auch in Unternehmensanleihen investiert. Der Schwerpunkt der Rentenneuanlage lag im Jahr 2021 in
internationalen Inhaberschuldverschreibungen von Banken und Unternehmen. Bei den Rentenanlagen insge-
samt handelt es sich im Wesentlichen um Inhaberpapiere, die dem Anlagevermdgen gewidmet sind, sowie um
Namenspapiere.

In einem niedrigen Umfang werden Anleihen von den europaischen Peripherielandern Italien und Spanien gehal-
ten. Anleihen von Emittenten aus Russland und der Ukraine sind nicht im Direktbestand oder in durchgeschau-
ten Spezialfonds vorhanden.

Hinsichtlich der Emittentenrisiken ist die Gesellschaft zu 2,0 % in Staatspapieren, 32,2 % in Unternehmensan-
leihen und 43,4 % in Wertpapieren und Anlagen von Kreditinstituten und anderen Finanzdienstleistern im Ver-
haltnis zu den gesamten Kapitalanlagen investiert. Investitionen bei Kreditinstituten unterliegen grofstenteils den
verschiedenen gesetzlichen und privaten Einlagensicherungssystemen oder es handelt sich um Zinspapiere mit
besonderen Deckungsmitteln kraft Gesetzes.

Unsere Zinsanlagen weisen folgende Ratingverteilung auf:

Ratingverteilung

Geschéftsjahr Vorjahr
AA und besser 41,4 % 47,3 %
A 38,4 % 35,0 %
BBB 18,9 % 15,8 %
BB und schlechter 1,3 % 2,0 %

Die Ratingverteilung der Gesellschaft hat sich gegeniber dem Vorjahr leicht von AA und besser in Richtung A
und BBB verschoben. Insgesamt hat sich dadurch aus Sicht der Gesellschaft die Risikolage leicht erhoht. In der

Neu- und Wiederanlage investieren wir nahezu ausschlieRlich in Zinspapiere mit hoher Bonitéat.

Aktienanlagen

Unsere Aktienanlagen sind schwerpunktmafiig am DAX und am EuroStoxx50 ausgerichtet, so dass die Veran-
derung dieser Indizes auch die Wertanderung unseres Portfolios relativ exakt abbildet. Bei einer Marktveran-
derung von 20 % verandert sich der Wert unseres Aktienportfolios um 6,1 Mio. €. Der deutsche Aktienindex
hat sich inklusive Dividenden im Jahr 2021 positiv entwickelt, der europdische Aktienindex stieg noch etwas
starker. Die Schwankungen innerhalb des Jahres waren teilweise hoch. Mittelfristig erwarten wir eine positive
Entwicklung, allerdings unter zum Teil hohen Volatilitaten.
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Im Jahr 2021 haben wir die Aktienquote unterjahrig aktiv gesteuert und letztendlich im Vergleich zum Vorjahr
moderat erhoht. Sollten sich z. B. infolge einer erneuten Verscharfung der Corona-Pandemie oder einer Aus-
weitung der Ukrainekrise wirtschaftliche Probleme ergeben, kann die Aktienquote aktiv angepasst werden.
So haben wir auf Grund der Verscharfung der Ukrainekrise zu Beginn des Jahres 2022 bereits die effektive
Aktienquote durch Futureabsicherungen in einem Spezialfonds gesenkt. Eine Investition in russischen oder
ukrainischen Aktien liegt nicht vor.

Dem Anlagevermogen gewidmete Aktien bzw. Aktienfonds in Hohe von 19,6 Mio. € weisen eine positive Be-
wertungsreserve in Hoéhe von 2,6 Mio. € (Vorjahr 1,4 Mio. €) aus. Darin sind stille Lasten in Héhe von 0,06 Mio. €
(Vorjahr - Mio. €) enthalten.

Immobilien

Am Bilanzstichtag waren 25,1 Mio. € in Liegenschaften investiert. Davon sind 13,2 Mio. € Gber Immobilienfonds
und 7,0 Mio. € Uber Grundstlicksbeteiligungen angelegt. Auf den Direktbestand der Immobilien in Héhe von
4,8 Mio. € erfolgten planméaRige Abschreibungen in einem Volumen von 75,4 Tsd. €. Besondere Risiken sind
hier nicht erkennbar. Auswirkungen aus einem maoglichen Abschwung am Immobilienmarkt werden durch vor-
handene stille Reserven, Diversifizierung und moglichst langfristige Mietvertrage begrenzt.

Alternative Investments

Im Rahmen der Ende 2019 angepassten Strategischen Asset Allokation wurde beschlossen, diese Assetklasse
weiter auszubauen. Der Bestand an Alternativen Investments (ohne Private Equity) verteilt sich auf Investitionen
in Infrastruktur und Sonstiges. Das Volumen liegt zum 31. Dezember 2021 bei 5,1 Mio. € (Vorjahr 4,1 Mio. €).
Dies entspricht 1,2 % (Vorjahr 1,1 %) der gesamten Kapitalanlagen zu Buchwerten. Der Bestand teilt sich na-
hezu 50:50 auf Infrastruktur und Sonstige Alternative Investments auf. Im Geschéaftsjahr 2021 sind wie im
Vorjahr keine Zu- und Abschreibungen entstanden. Der ordentliche Ertrag 2021 betragt 0,1 Mio. € (Vorjahr 0,1
Mio. €). Konstruktionsbedingt entsteht bei Alternativen Investments der grofste Teil der Kosten zu Beginn der
Investitionsphase.

Operationelle Risiken

Operationelle Risiken entstehen aus unzulanglichen oder fehlgeschlagenen betrieblichen Ablaufen, Versagen
technischer Systeme, externen Einflussfaktoren, mitarbeiterbedingten Vorfallen und Veranderungen rechtlicher
Rahmenbedingungen. Ein wirksames Risikomanagement der operationellen Risiken wird durch eine sorgféltige
Ausgestaltung des Internen Kontrollsystems (IKS) sichergestellt. Aulierdem liegt das besondere Augenmerk
der halbjahrlich durchgefiihrten Risikoinventur auf den operationellen Risiken. Die Angemessenheit und Wirk-
samkeit der internen Kontrollen werden durch die Interne Revision Gberwacht.

Die Arbeitsablaufe der DEVK erfolgen auf der Grundlage innerbetrieblicher Leitlinien. Das Risiko mitarbeiter-
bedingter Vorfélle wird durch Berechtigungs- und Vollmachtsregelungen sowie eine weitgehend maschinelle
Unterstltzung der Arbeitsabldufe begrenzt.

Im IT-Bereich sind Zugangskontrollen und Schutzvorkehrungen getroffen, die die Sicherheit der Programme
und der Datenhaltung sowie des laufenden Betriebs gewahrleisten. Die IT-Infrastruktur ist fir das Katastro-
phenfall-Szenario redundant ausgelegt. Wiederanlauf-Tests werden regelmaRig durchgefihrt. Die Verbindung
zwischen den internen und externen Netzwerken ist dem aktuellen Standard entsprechend geschiitzt. Zudem
werden Cyberrisiken im Handlungsfeld ,Informationssicherheit” der IT-Strategie berlcksichtigt. Imm Rahmen



der strategischen Initiative , Digitalisierung nutzen” sieht die IT-Strategie der DEVK eine weitgehende Transfor-
mation der Anwendungslandschaft in die Cloud vor.

Die Einschrankungen im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie sind weiterhin sowohl im Kundenkontakt als
auch im Innendienst spirbar. Das bereits im Rahmen der Risikoinventur dokumentierte Pandemie-Risiko wurde
zu Beginn der Corona-Pandemie neu bewertet. Es wurde ein Krisenstab eingerichtet, der regelmafig tagt. Ver-
haltens- und HygienemafimafRnahmen wurden intensiviert und Geschaftsreisen eingeschrankt. Der Anteil von
Homeoffice wurde erheblich ausgeweitet. Flr den Fall einer SchliefSung eines Geschaftsgebaudes ist vorgese-
hen, dass vollstandig auf Homeoffice-Arbeitsplatze und verfligbare Regionaldirektionen ausgewichen wird. Im
Vertrieb wird zunehmend Videoberatung eingesetzt. AuRerdem wird der Direktvertrieb forciert.

Das Notfallmanagement baut auf einer betriebstechnischen Notfallanalyse auf. Sie beschreibt die Ziele und
Rahmenbedingungen zur Vorsorge gegen Notfalle und MaRnahmen zu deren Bewaltigung.

Rechtliche Risiken gehéren auch zu den operationellen Risiken. Die DEVK hat ein Compliance Management
System etabliert, das die Einhaltung externer Anforderungen und interner Vorgaben gewabhrleistet.

Solvency I

Die Versicherungsbranche hat mit dem Inkrafttreten von Solvency Il zum 1. Januar 2016 bezlglich des Auf-
sichtsregimes einen Umbruch vollzogen. Zur Optimierung der Umsetzung der Anforderungen stand auch im
Jahr 2021 die weitere Automatisierung der Abldufe im Fokus.

Die von der BaFin genehmigte Anwendung der unternehmensspezifischen Parameter fir die DEVK Rechts-
schutz-Versicherungs-AG ist weiterhin glltig und wird zur Berechnung des Pramien- und Reserverisikos heran-
gezogen. Durch diese Parameter werden die Risiken der DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG in addquatem
Male bei den Berechnungen der Kapitalanforderungen berlcksichtigt. Bei der aufsichtsrechtlichen Solvenzbe-
rechnung zeigte sich fir die DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG auch unter den Gegebenheiten der Coro-
na-Pandemie eine Uberdeckung.

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage
Die aufsichtsrechtlichen Anforderungen der Solvabilitdtsverordnung werden erfllt.!

Projektionsrechnungen im Rahmen des letzten ORSA-Prozesses zeigen, dass eine ausreichende Bedeckung
des Risikokapitals auch in Zukunft sichergestellt ist.!

Insgesamt ist zurzeit keine Entwicklung erkennbar, die zu einer erheblichen Beeintrachtigung der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage flihrt und damit den Fortbestand des Unternehmens geféhrden konnte.

Kéln, 11. Marz 2022
Der Vorstand

Diehl Hetzenegger Radler
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Jahresabschluss

Bilanz zum 31. Dezember 2021

\ € € € Vorjahr Tsd. €
A. Immaterielle Vermoégensgegenstande
I. entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 631.561 498
II. geleistete Anzahlungen 156.456 126
788.017 624
B. Kapitalanlagen
|. Grundstlcke, grundsttcksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstticken 4.829.278 4.858
II. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 32.180.897 31.557
2. Beteiligungen 5.856.993 3.089
38.037.890 34.646
I1l. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 52.023.085 42.852
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 174.732.530 143.584
3. Sonstige Ausleihungen 135.776.724 150.767
4. Andere Kapitalanlagen 1.250.000 1.250
363.782.339 338.453
406.649.507 377.957
C. Forderungen
|. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft an:
- Versicherungsnehmer 802.731 436
Il. Sonstige Forderungen 88.534 345
davon: 891.265 781
an verbundene Unternehmen: - € 258
D. Sonstige Vermoégensgegenstande
|. Sachanlagen und Vorréte 1.791.147 1.327
Il. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks
und Kassenbestand 11.084 11
I1l. Andere Vermdgensgegenstande 70 -
1.802.301 1.338
E. Rechnungsabgrenzungsposten
|. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 3.667.716 3.904
II. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 4.261 1
- 3.671.977 3915
Summe der Aktiva 413.803.067 384.615

Ich bescheinige hiermit entsprechend § 128 Abs. 5 VAG, dass die im Sicherungsvermogensverzeichnis aufgefiihrten Vermdgensanlagen den
gesetzlichen und aufsichtsbehordlichen Anforderungen gemafd angelegt und vorschriftsmaRig sichergestellt sind.

KoélIn, 10. Méarz 2022 Der Treuhander Sulitzky
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Passivseite

\ € € € Vorjahr Tsd. €
A. Eigenkapital
|. Gezeichnetes Kapital 21.000.000 21.000
II. Kapitalriicklage 37.285.378 37.285
I1l. Gewinnrlcklagen
1. gesetzliche Riicklage 306.775 307
2. andere Gewinnricklagen 1.971.306 1.971
2.278.081 2.278
60.563.459 60.563
B. Versicherungstechnische Riickstellungen
I. Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle 327.336.930 296.679
II. Ruckstellung fur erfolgsabhédngige und
erfolgsunabhédngige Beitragsriickerstattung 3.035.362 1.789
IIl. Sonstige versicherungstechnische Rickstellungen 138.980 127
330.511.272 298.595
C. Andere Riickstellungen
|. Ruckstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 6.647.963 6.195
II. Sonstige Ruckstellungen 184.513 690
6.832.476 6.885
D. Andere Verbindlichkeiten
I. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft gegeniber
- Versicherungsnehmern 3.229.832 2.363
II. Sonstige Verbindlichkeiten 12.568.189 16.103
davon: 15.798.021 18.466
aus Steuern: 2.657.477 € 2.853
gegenlber verbundenen Unternehmen: 9.616.769 € 12.934
E. Rechnungsabgrenzungsposten
97.839 106

Summe der Passiva 413.803.067 384.615
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Gewinn- und Verlustrechnung
fUr die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2021

‘ € € € € Vorjahr Tsd. €
l. Versicherungstechnische Rechnung
1. Verdiente Beitrage
- Gebuchte Bruttobeitrage 196.549.444 185.749
2. Sonstige versicherungstechnische Ertrage 74.863 53
3. Aufwendungen fir Versicherungsfalle
a) Zahlungen fir Versicherungsfalle 117.446.767 111.954
b) Veradnderung der Rickstellung flr noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle 30.658.055 26.159
148.104.822 138.113
4. Veranderung der Ubrigen versicherungstechnischen
Rickstellungen -11.746 -14
5. Aufwendungen fiir erfolgsabhangige und
erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung 1.246.906 1.788
6. Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb 46.873.095 46.531
7. Versicherungstechnisches Ergebnis 387.738 -644
II. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Ertréage aus Kapitalanlagen
a) Ertrage aus Beteiligungen 590.005 549
davon:
aus verbundenen Unternehmen: 554.289 € 543
b) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen
aa) Ertrdge aus Grundsticken, grundstlcksgleichen
Rechten und Bauten einschlieRlich der Bauten
auf fremden Grundstiicken 530.960 475
bb) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen 7.948.501 8.222
8.479.461 8.697
c) Ertrage aus Zuschreibungen 468.881 6
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 735.180 1.694
10.273.527 10.946
2. Aufwendungen fir Kapitalanlagen
a) Aufwendungen flr die Verwaltung von Kapitalanlagen,
Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen
fir die Kapitalanlagen 598.714 698
b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen 708.725 875
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen 15.426 1.509
1.322.865 3.082
8.950.662 7.864
3. Sonstige Ertréage 286.661 150
4. Sonstige Aufwendungen 2.187.720 2.036
-1.901.059 -1.886
5. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 7.437.341 5.334
6. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 25.731 32
7. Sonstige Steuern 41.490 84
67.221 116
8. Auf Grund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinn-
abflihrungs- oder eines Teilgewinnabflhrungsvertrages
abgefihrte Gewinne 7.370.120 5.218

9. Jahresiiberschuss - -
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Anhang

Bilanzierungs-, Ermittlungs- und Bewertungsmethoden

Die immateriellen Vermogensgegenstande (EDV-Software) wurden zu Anschaffungskosten bewertet und
planmaRig abgeschrieben. Bei geringwertigen Anlagegutern, die dem Sammelposten zugefihrt wurden, erfol-
gen Abschreibungen tber finf Jahre verteilt, jeweils beginnend mit dem Anschaffungsjahr. Andernfalls wurden
diese im Jahr der Anschaffung als Betriebsausgabe erfasst.

Die Grundstiicke, grundstiicksgleichen Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden
Grundstiicken wurden mit den Anschaffungs- und Herstellungskosten vermindert um planméaRige Abschrei-
bungen bewertet.

Die Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen wurden mit den Anschaffungskosten aus-
gewiesen.

Der Ansatz der Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermoégen und anderen nicht festverzins-
lichen Wertpapiere, der Inhaberschuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapiere
erfolgte zu Anschaffungskosten, niedrigeren Borsenkursen oder zu dem niedrigeren beizulegenden Wert. Ka-
pitalanlagen, die nach & 341b Abs. 2 HGB dem Anlagevermégen zugeordnet wurden, wurden nach dem ge-
milderten Niederstwertprinzip bewertet. Kapitalanlagen, die dem Umlaufvermdgen zugeordnet worden sind,
wurden nach dem strengen Niederstwertprinzip bewertet. Sofern in friheren Jahren eine Abschreibung auf
einen niedrigeren Wert erfolgte, wurde eine Zuschreibung vorgenommen, wenn diesen Vermogensgegenstan-
den am Bilanzstichtag wieder ein hoherer Wert beigemessen werden konnte. Die Zuschreibungen erfolgten bis
zur Hohe der Anschaffungskosten oder auf den niedrigeren Borsenwert.

Im Geschéftsjahr wurden vier Immobilienfonds vom Umlaufvermdégen ins Anlagevermdgen umgewidmet, da
beabsichtigt ist, diese auf Dauer zu halten.

Derivate wurden grundsatzlich zu Anschaffungskosten oder zu dem niedrigeren beizulegenden Zeitwert bewer-
tet. Bei der Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte wurden Marktwerte herangezogen. Fir Aktienoptionen, de-
ren Wert zum Stichtag die passivierte Verbindlichkeit Uberstieg, wurde eine Rickstellung fir drohende Verluste
aus schwebenden Geschéaften gebildet. Die Berechnung erfolgte nach der Glattstellungsmethode.

Die Bilanzwerte der Namensschuldverschreibungen entsprechen den Nennwerten. Agio und Disagio wur-
den durch Rechnungsabgrenzung auf die Laufzeit verteilt.

Die Bilanzwerte der Schuldscheinforderungen und Darlehen werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
zuzlglich oder abziglich der kumulierten Amortisation, einer Differenz zwischen den Anschaffungskosten und
den Rickzahlungsbetréagen, unter Anwendung der Effektivzinsmethode angesetzt.

Die anderen Kapitalanlagen wurden zu Anschaffungskosten bewertet.

Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft sind zu Nennwerten abziglich
Einzelwertberichtigungen und einer Pauschalabwertung fir das latente Ausfallrisiko bilanziert worden.

Die sonstigen Forderungen wurden zu Nennwerten bewertet.
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Die sonstigen Vermogensgegenstande wurden, soweit sie nicht die Betriebs- und Geschéaftsausstattung
betrafen, zu Nennwerten bewertet. Die Betriebs- und Geschaftsausstattung wurde zu Anschaffungs- oder Her-
stellungskosten, vermindert um planmaéfige Abschreibungen, bilanziert. Die Abschreibungen wurden nach der
linearen Methode ermittelt. Bei geringwertigen Anlagegltern, die dem Sammelposten zugefihrt wurden, erfol-
gen Abschreibungen tber finf Jahre verteilt, jeweils beginnend mit dem Anschaffungsjahr. Andernfalls wurden
diese im Jahr der Anschaffung als Betriebsausgabe erfasst.

Unter den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten wurden neben Vorauszahlungen fir kiinftige Zeitrdume,
das Agio aus Namensschuldverschreibungen sowie die noch nicht falligen Zinsanspriiche zu Nennwerten an-
gesetzt.

Die Bemessung der versicherungstechnischen Riickstellungen erfolgte nach den folgenden Grundsatzen:
Fir Schadenfalle der letzten sechs Meldejahre wurde die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfalle im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft mittels eines Gruppenbewertungsverfah-
rens bewertet. Alle noch nicht erledigten Schadenfélle alteren Meldedatums wurden nach Aktenlage einzeln
bewertet.

Fur den Spéatschadenbedarf sowie fur wiederauflebende Schadenfélle wurden auf der Grundlage von Erfah-
rungswerten Pauschalriickstellungen gebildet.

In der Rickstellung wurden Betrage fir die Schadenregulierungen berlcksichtigt. Zusatzlich wurde eine ver-
tragsbezogene Riickstellung flr Beitragsrlickerstattung gebildet.

Die sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen enthalten eine Stornoriickstellung fur Beitrags-
forderungen. Die Rickstellung wurde auf Basis der stornierten Vertréage der letzten finf Jahre hochgerechnet.

Die anderen Riickstellungen wurden nach folgenden Grundlagen gebildet:

Die Berechnung der Pensionsriickstellung erfolgte nach der sogenannten Projected Unit Credit-Methode auf
der Basis der HEUBECK-Richttafeln 2018 G. Der Diskontierungszinssatz wurde auf Basis der gultigen Rickstel-
lungsabzinsungsverordnung als 10-jahriger Durchschnitt festgelegt. Er wurde mit 1,87 % (Vorjahr 2,30 %) an-
gesetzt und auf Basis einer angenommenen Restlaufzeit von 15 Jahren ermittelt (§ 253 Abs. 2 Satz 2 HGB). Als
Finanzierungsendalter wurde die vertragliche Altersgrenze verwendet. Die Gehaltsdynamik wurde mit 1,95 %
p. a., die Rentendynamik wurde je nach Zusage mit 1,0 %, 1,6 % bzw. 1,95 % p. a. angesetzt.

Die sonstigen Riickstellungen sind fir das laufende Geschéftsjahr gebildet und bemessen sich nach dem
nach kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erfillungsbetrag.

Die Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft und die sonstigen Ver-
bindlichkeiten wurden mit dem Erflllungsbetrag bewertet.

Unter den passiven Rechnungsabgrenzungsposten wurde das Disagio aus Namensschuldverschreibungen
sowie im Voraus empfangene Mieten angesetzt.

Die Wahrungsumrechnung von Posten in fremder Wéahrung erfolgte zum Bilanzstichtag mit dem Devisenkas-
samittelkurs.

Angaben zu latenten Steuern erfolgen auf Grund der steuerlichen Organschaft auf Ebene der Organtragerin
DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE, KalIn.
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Entwicklung der Aktivposten A., B. I. bis lll. im Geschaftsjahr 2021

Bilanzwerte Um- Zuschrei-  Abschrei- Bilanzwerte
Vorjahr ~ Zugédnge buchungen  Abgange bungen bungen Geschaftsjahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
A. Immaterielle Vermoégensgegenstande
1. entgeltlich erworbene Konzessionen,
gewerbliche Schutzrechte und dhnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an
solchen Rechten und Werten 498 340 - - - 206 632
2. geleistete Anzahlungen 125 31 - - - - 156
3. Summe A. 623 371 - - - 206 788
B. I. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken
4.858 46 - - - 75 4.829
B. Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 31.556 1171 - - - 546 32.181
2. Beteiligungen 3.090 2.847 - 80 - - 5.857
3. Summe B. II. 34.646 4.018 - 80 - 546 38.038
B. lll. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Invest-
mentvermdgen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 42.853 13.166 - 4.149 241 88 52.023
2.Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 143.584 30.921 - - 228 - 174.733
3. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 107.000 5.000 - 17.000 - - 95.000
b) Schuldscheinforderungen
und Darlehen 43.767 19 - 3.009 - - 40.777
4. Andere Kapitalanlagen 1.250 - - - - - 1.250
5.Summe B. IlI. 338.454 49.106 - 24.158 469 88 363.783
insgesamt 378.581 53.541 - 24.238 469 915 407.438

Bei den Abschreibungen auf immaterielle Vermoégensgegenstéande und Grundstlicke, grundstlicksgleiche Rech-
te und Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstlicken handelt es sich um planmaRige Abschrei-
bungen.
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Erldauterungen zur Bilanz

Zu Aktiva B.

Kapitalanlagen

In maRigem Umfang haben wir Kapitalanlagen, die dauerhaft im Kapitalanlagebestand gehalten werden sollen,
gemal 8 341b Abs. 2 HGB dem Anlagevermdgen zugeordnet. Die Kapitalanlagen weisen zum 31. Dezem-
ber 2021 folgende Buch- und Zeitwerte aus:

Kapitalanlagen

Buchwert Zeitwert
€ €
B. I. Grundstiicke, grundstlcksgleiche Rechte und Bauten
einschlieRlich der Bauten auf fremden Grundstlicken 4.829.278 7.230.000
B. Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 32.180.897 57.293.810
2. Beteiligungen 5.856.993 5.864.374
B. lll. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermogen
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 52.023.085 62.312.484
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 174.732.530 187.409.549
3. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 95.000.000 101.122.395
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 40.776.724 43.484.444
4. Andere Kapitalanlagen 1.250.000 1.250.000
insgesamt 406.649.507 465.967.056
davon:
zu Anschaffungskosten bewertete Kapitalanlagen 311.649.507 364.844.661
davon:
Kapitalanlagen im Anlagevermdgen gemafid § 341b Abs. 2 HGB 212.542.475 229.647.869

In den Bewertungsreserven sind insgesamt stille Lasten in Hohe von 1,8 Mio. € enthalten. Diese entfallen auf
Aktien, Investmentanteile, andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, Inhaberschuldverschreibungen und Na-
mensschuldverschreibungen.

Bei der Ermittlung der Zeitwerte wurden in Abhédngigkeit von der jeweiligen Anlageart verschiedene Bewer-
tungsmethoden angewandt.

Die Bewertung des Grundbesitzes erfolgte grundsatzlich nach dem Ertragswertverfahren. Alle am 31. Dezem-
ber 2021 vorhandenen Grundstlicksobjekte sind zu diesem Termin neu bewertet worden.

Die Zeitwertermittlung flr Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen erfolgte zum Marktwert
oder zum Buchwert.

Sowohl Aktien, Anteile an Investmentvermogen und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren als auch die
zu Anschaffungskosten bilanzierten festverzinslichen Wertpapiere wurden mit den Borsenjahresabschlusskur-
sen bewertet. Die Zeitwerte der sonstigen Ausleihungen wurden gemal3 § 56 RechVersV auf der Grundlage der
Renditestrukturkurve zu marktiblichen Konditionen ermittelt.
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Die Zeitwertermittlung sonstiger anderer Kapitalanlagen erfolgte Buchwert gleich Marktwert.

Bei auf fremde Wahrung lautenden Kapitalanlagen wurde der Devisenkassamittelkurs zum Jahresende in die
Zeitwertermittlung einbezogen.

Finanzinstrumente i. S. d. § 285 Nr. 18 HGB, die tiber ihrem beizulegenden Zeitwert bilanziert wurden

Buchwert beizulegender Zeitwert
Tsd. € Tsd. €
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermogen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 6.277 5.954
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 26.976 26.435
Namensschuldverschreibungen 18.000 17.017

Abschreibungen gemaf? &8 253 Abs. 3 Satz 5 und 6 HGB wurden unterlassen, da beabsichtigt ist, diese Wertpa-
piere bis zu ihrer Falligkeit zu halten bzw. nach unserem Bewertungstool oder unseren Analysen nur von einer
vortbergehenden Wertminderung ausgegangen wird.

Derivative Finanzinstrumente und Vorkaufe gemaR & 285 Nr. 19 HGB

beizulegender Wert
Nominaler Umfang Buchwert Prémie der Pramie
Art Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Sonstige Verbindlichkeiten Short-Put-Optionen 1.104 65 41
Bewertungsmethode
Short-Optionen europaische Optionen Black-Scholes
amerikanische Optionen Barone-Adesi

Anteile oder Anlageaktien an inlandischen Investmentvermogen gemaf § 285 Nr. 26 HGB

Anlageziel stille Reserven/
Ausschittung Zeitwert stille Lasten Beschrankung der taglichen
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Rickgabe

Aktienfonds 310 21.394 1.630
Immobilienfonds 343 15.320 2.071 zwischen jederzeit bis
nach 6 Monaten
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Zu Aktiva B. II.

Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

Ergebnis des letzten

Anteil Eigenkapital Geschéftsjahres

in % € €

DEVK Omega GmbH, KéIn 25,00 27.882.117 784.280
DEVK Saturn GmbH, KéIn 33,33 39.273.5658 1.205.475
Grundversorgung S.C.S., Luxemburg (L) 5,17 137.269.9234 13.261.620%
Ictus GmbH, KdIn 5,00 55.662.939 3.152.102
KLUGO GmbH, KéIn 100,00 2.5695.663° -1.191.0156°

4 Basis Teilkonzernabschluss  ® Basis Geschaftsjahr 2020

Zu Aktiva B. 1ll.

Sonstige Kapitalanlagen
Die anderen Kapitalanlagen setzen sich aus Private Equity Dachfondsanteilen zusammen, die primar in Priva-
te Equity Zielfonds investieren.

Zu Aktiva E. II.

Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten

Vorauszahlungen fir kinftige Leistungen 2.064 €
Agio aus Namensschuldverschreibungen 2.197 €
4.261€

Zu Passiva A. |.

Gezeichnetes Kapital
Das gezeichnete Kapital in Héhe von 21,0 Mio. € ist in 21,0 Mio. nennwertlose Stlckaktien eingeteilt.

Zu Passiva B. |.

Rickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
Das Abwicklungsergebnis des Geschéftsjahres betragt 3,3 Mio. € (Vorjahr 5,1 Mio. €).



Zu Passiva B. Il.
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Riickstellung fiir erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung

erfolgsunabhangig

Stand 31.12.2020 1.788.455 €
Zuflihrung 1.246.907 €
Stand 31.12.2021 3.035.362 €
Zu Passiva E.

Rechnungsabgrenzungsposten

Disagio aus Namensschuldverschreibungen 97.839 €
im Voraus empfangene Mieten -€

97.839 €
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Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft

Geschéftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. €
gebuchte Beitrage 196.549 185.749
verdiente Beitrdge 196.549 185.749
Aufwendungen fur Versicherungsfalle 148.105 138.113
Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb 46.873 46.531
versicherungstechnisches Ergebnis 388 -645
versicherungstechnische Rickstellungen insgesamt 330.511 298.595
davon:
- Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 327.337 296.679
Anzahl der mindestens einjahrigen Versicherungsvertrage 1.043.971 1.030.227

Im gesamten Versicherungsgeschaft entfielen von den Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb auf:

Abschlussaufwendungen 19.550.496 €
Verwaltungsaufwendungen 27.322.599 €

Provisionen und sonstige Beziige der Versicherungsvertreter, Personalaufwendungen

Geschaftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. €
1. Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter

im Sinne des § 92 HGB fir das selbst abgeschlossene
Versicherungsgeschaft 31.288 31.523

2. Sonstige Bezlige der Versicherungsvertreter im Sinne
des § 92 HGB - -
3. Léhne und Gehélter 473 472
4. Soziale Abgaben und Aufwendungen fir Unterstiitzung - -
5. Aufwendungen fir Altersversorgung 160 666
insgesamt 31.921 32.661

Die Pensionsrickstellung fir die im Wege des Gemeinschaftsvertrags zur Verfligung gestellten Mitarbeiter wird
bei der DEVK Ruckversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE bilanziert. Die Zufiihrung zur Pensionsriick-
stellung, mit Ausnahme der Zinszufthrung, wird der DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG belastet.

Im Berichtsjahr betrugen die Bezlige des Vorstands 506.531 €. Die Ruhegehalter friiherer Vorstandsmitglie-
der bzw. Hinterbliebener beliefen sich auf 228.697 €. Fir diesen Personenkreis war am 31. Dezember 2021
eine Pensionsrickstellung von 3.102.209 € zu bilanzieren. Die Vergltungen des Aufsichtsrats beliefen sich auf
63.329 €.

Von den Ertragen aus Kapitalanlagen entfallen 23.778 € (Vorjahr 9.176 €) auf die Wahrungsumrechnung. Die
Aufwendungen fir Kapitalanlagen enthalten - € (Vorjahr 47.461 €) aus der Wahrungsumrechnung.

Abschlusspriiferhonorare

Fir Leistungen, die der Abschlussprifer (KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft) fir das Unternehmen
erbracht hat, wurden im Geschaftsjahr 80.256 € aufgewendet (inkl. 8.529 € Minderaufwand fir 2020). Diese
entfielen in vollem Umfang auf Abschlussprifungsleistungen.



Sonstige Angaben

Unterschiedsbetrag nach 8 253 Abs. 6 HGB
Der Unterschiedsbetrag nach § 253 Abs. 6 HGB betrédgt zum Stichtag 508.826 € (Vorjahr 641.170 €) und resul-
tiert aus der Pensionsrickstellung.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Die Resteinzahlungsverpflichtungen aus Immobilienbeteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen
betrugen zum Jahresende insgesamt 12,9 Mio. €. Hierauf entfallen Verpflichtungen gegenlber verbundenen
Unternehmen in Héhe von 8,6 Mio. €.

Es bestanden am Bilanzstichtag finanzielle Verpflichtungen in Hohe von 1,17 Mio. € aus offenen Short-Optionen.

Nachtragsbericht

Nach Abschluss des Geschaftsjahres kam es zu einem Kriegsausbruch in der Ukraine. Die wirtschaftlichen
Folgen des Krieges ergeben sich fir die DEVK insbesondere aus der zunehmenden Unsicherheit an den Kapi-
talmarkten. Die Auswirkungen auf die zukinftige Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage lassen sich im Moment
nur schwer einschatzen.

Allgemeine Angaben
Die DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG, Koln, ist beim Amtsgericht unter der Handelsregisternummer

HRB 11144 eingetragen.

Die Aufstellung der Mitglieder des Geschaftsfihrungsorgans und des Aufsichtsrats befinden sich vor dem La-
gebericht.

Unser Unternehmen verflgt nicht Gber eigenes Personal.

Der Jahresabschluss wird geméaR den rechtlichen Vorschriften im elektronischen Bundesanzeiger veréffentlicht.
An unserer Gesellschaft ist zum Bilanzstichtag die DEVK Rickversicherungs- und Beteiligungs-AG - DEVK RE,
Kéln, mit 100 % beteiligt. Diese hat gemaéf3 8 20 Abs. 4 AktG mitgeteilt, dass ihr die Mehrheit der Stimmrechte

zustehen.

Name und Sitz des Mutterunternehmens, das den befreienden Konzernabschluss aufstellt, in den das Unter-
nehmen einbezogen wurde:

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

Zentrale, Riehler StraRe 190, 50735 KdIn

Der Konzernabschluss ist auf der Homepage der DEVK unter www.devk.de eingestellt und wird im elektroni-
schen Bundesanzeiger verdffentlicht.

KoéIn, 11. Mérz 2022

Der Vorstand

Diehl Hetzenegger Radler

174

175



DEVK | Rechtsschutz-
Versicherungs-Aktiengesellschaft

Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlusspriifers

An die DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft, Kéln
Vermerk tiber die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Prifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft, KéIn, — bestehend
aus der Bilanz zum 31. Dezember 2021 und der Gewinn- und Verlustrechnung fir das Geschaftsjahr vom 1. Ja-
nuar bis zum 31. Dezember 2021 sowie dem Anhang, einschlief8lich der Darstellung der Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden — geprift. Darliber hinaus haben wir den Lagebericht der DEVK Rechtsschutz-Versiche-
rungs-Aktiengesellschaft fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021 gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

— entspricht der beigefliigte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fir Versiche-
rungsunternehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der deut-
schen Grundsatze ordnungsmaliger Buchflihrung ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild
der Vermogens- und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2021 sowie ihrer Ertragslage flr das
Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021 und

— vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In
allen wesentlichen Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den
deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zu-
treffend dar.

Gemaéld & 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die Ord-
nungsmaRigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priiffungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB
und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrVO") unter Beachtung der vom
Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundséatze ordnungsmafiger Abschlussprifung
durchgefliihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt ,Verantwor-
tung des Abschlussprifers fur die Prifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts” unseres Bestati-
gungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhingig in Ubereinstimmung
mit den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und
haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfillt. Da-
riber hinaus erkldaren wir gemaf Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtpri-
fungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns
erlangten Prifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir unsere Prifungsurteile zum
Jahresabschluss und zum Lagebericht zu dienen.



Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméRen Ermes-
sen am bedeutsamsten in unserer Prifung des Jahresabschlusses fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2021 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Prifung des Jah-
resabschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu berlcksichtigt; wir geben kein
gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Bewertung der in der Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle im selbst
abgeschlossenen Versicherungsgeschaft enthaltenen Teilschadenriickstellungen fiir bekannte und
unbekannte Versicherungsfalle

Hinsichtlich der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze verweisen wir auf die Erlauterungen
im Anhang der Gesellschaft im Abschnitt ,Bilanzierungs-, Ermittlungs- und Bewertungsmethoden”. Risikoan-
gaben sind im Lagebericht im Abschnitt , Risikobericht” enthalten.

DAS RISIKO FUR DEN ABSCHLUSS
Die Brutto-Rickstellungen fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle betragen EUR 327,4 Mio. Diese ent-
sprechen 79,1 % der Bilanzsumme.

Die Brutto-Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle setzt sich aus verschiedene Teilscha-
denrlckstellungen zusammen. Die Rickstellungen flr bekannte und unbekannte Versicherungsfélle bilden hier-
von den wesentlichen Teil.

Die Bewertung der Teilschadenrlckstellungen fir bekannte und unbekannte Versicherungsfalle unterliegt Un-
sicherheiten hinsichtlich der voraussichtlichen Schadenhohe und ist daher insbesondere bezogen auf die unbe-
kannten Versicherungsfalle stark ermessensbehaftet. Die Schatzung darf nach handelsrechtlichen Grundsatzen
nicht risikoneutral im Sinne einer Gleichgewichtung von Chancen und Risiken durchgefiihrt werden, sondern hat
unter Beachtung des Vorsichtsprinzips (8§ 341e Abs. 1 Satz 1 HGB) zu erfolgen.

Der Ansatz der Rickstellung fur bekannte Versicherungsfalle — auch fir bekannte Spatschaden — erfolgte fir
Versicherungsfélle, die im Berichtsjahr bzw. in den ersten flnf Vorjahren gemeldet wurden, nach einem Grup-
penverfahren. Fir Versicherungsfélle, die vor mehr als sechs Jahren gemeldet wurden, erfolgte der Ansatz
einzelfallbezogen. Fir bereits eingetretene aber noch nicht gemeldete Schadenfalle (unbekannte Schadenfallen)
werden Spatschadenrickstellungen gebildet, die Uberwiegend nach Erfahrungssétzen berechnet werden; da-
bei kommen anerkannte versicherungsmathematische Verfahren zur Anwendung.

Das Risiko flir den Abschluss besteht bei den zum Bilanzstichtag bereits bekannten Schadenfallen darin, dass
die noch zu erwartenden Schadenzahlungen nicht in zutreffender Hohe zurlickgestellt werden. Bei den un-
bekannten Schadenféllen besteht daneben das Risiko, dass diese nicht in zutreffendem Umfang geschéatzt
werden.
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UNSERE VORGEHENSWEISE IN DER PRUFUNG

Bei der Prifung der Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle haben wir zuséatzlich eigene

Aktuare eingesetzt und risikoorientiert insbesondere folgende wesentliche Prifungshandlungen durchgefihrt:

—  Wir haben uns einen grundlegenden Uberblick (iber den Prozess zur Ermittlung der Riickstellungen ver-
schafft, wesentliche Prozessrisiken und die sie abdeckende Kontrollen identifiziert und die identifizierten
Kontrollen auf ihre Angemessenheit und Wirksamkeit hin getestet. Wir haben uns insbesondere davon
Uberzeugt, dass die Kontrollen, mit denen die korrekte Bewertung sichergestellt werden sollen, sachge-
recht aufgebaut sind und wirksam durchgefihrt werden.

— Auf Basis einer Stichprobe sowie einer bewussten Auswahl haben wir die Hohe einzelner, bekannter Scha-
denrlckstellungen, bei denen der Rickstellungsansatz einzelfallbezogen erfolgt ist, anhand der Aktenlage
nachvollzogen.

— Wir haben die Berechnung der Gesellschaft zur Ermittlung der bekannten Versicherungsfalle und unbe-
kannten Spéatschaden nachvollzogen. Dabei haben wir insbesondere flr die unbekannten Spatschaden die
Herleitung der geschatzten Anzahl der Schaden und deren Hohe auf der Grundlage historischer Erfahrungen
und aktueller Entwicklungen gewdrdigt.

— Die tatsachliche Entwicklung der im Vorjahr gebuchten Rickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfalle haben wir anhand der Abwicklungsergebnisse analysiert.

— Wir haben eigene aktuarielle Berechnungen durchgefihrt. Hierbei haben wir jeweils eine Punktschatzung
vorgenommen und diese mit den Berechnungen der Gesellschaft verglichen.

UNSERE SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die verwendeten Methoden sowie die zugrunde liegenden Annahmen zur Bewertung der in der Brutto-Rick-
stellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft ent-
haltenen Teilschadenrlckstellungen fir bekannte und unbekannte Versicherungsfalle stehen im Einklang mit
den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundséatzen. Die zugrunde liegenden Annahmen wurden in geeigneter
Weise angewendet.

Sonstige Informationen
Die gesetzlichen Vertreter bzw. der Aufsichtsrat sind fir die sonstigen Informationen verantwortlich.

Die sonstigen Informationen umfassen den Geschéaftsbericht. Die sonstigen Informationen umfassen nicht den
Jahresabschluss, die inhaltlich gepriften Lageberichtsangaben sowie unseren dazugehdrigen Bestatigungs-
vermerk.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen In-
formationen, und dementsprechend geben wir weder ein Prifungsurteil noch irgendeine andere Form von
Prifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Verantwortung, die oben genannten sonstigen Informa-

tionen zu lesen und dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Informationen

- wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zu den inhaltlichen gepriften Lageberichtsangaben
oder unseren bei der Prifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder

— anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.



Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss und den
Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deutschen,
fir Versicherungsunternehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen ent-
spricht, und daflr, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsétze ordnungsmafiiger
Buchflhrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage
der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen,
die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsatzen ordnungsméaRiger Buchfiihrung als notwendig
bestimmt haben, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermoglichen, der frei von wesentlichen — be-
absichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter daflir verantwortlich, die Fahigkeit
der Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verant-
wortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit, sofern einschlagig,
anzugeben. DarUber hinaus sind sie daflir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes
der FortfUihrung der Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatséachliche oder rechtliche Gege-
benheiten entgegenstehen.

Aulerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich flr die Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt
ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem
Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und
Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich
flr die Vorkehrungen und Mafinahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung
eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu er-
moglichen und um ausreichende geeignete Nachweise fur die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur
Aufstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.
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Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darlber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei
von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und ob der Lagebericht
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belan-
gen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Prifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht,
den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung
zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Prifungsurteile zum Jahresab-
schluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MafR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstim-
mung mit § 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festge-
stellten deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlussprifung durchgefiihrte Prifung eine wesentliche
falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Verstofien oder Unrichtigkeiten resultie-
ren und werden als wesentlich angesehen, wenn verninftigerweise erwartet werden konnte, dass sie einzeln
oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen
Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Prifung Gben wir pflichtgeméfRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Da-

riber hinaus

— identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher
Darstellungen im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Prifungshandlungen als Reakti-
on auf diese Risiken durch sowie erlangen Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage flr unsere Prifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht
aufgedeckt werden, ist bei VerstdRen héher als bei Unrichtigkeiten, da VerstdRe betrligerisches Zusammen-
wirken, Féalschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefihrende Darstellungen bzw. das AuRerkrafts-
etzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

— gewinnen wir ein Verstdndnis von dem fir die Prifung des Jahresabschlusses relevanten internen Kontroll-
system und den fir die Prifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und Mafinahmen, um Prifungs-
handlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstédnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft abzugeben.

— beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungs-
methoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte
und damit zusammenhangenden Angaben.

— ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewand-
ten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortflihrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf der Grundlage
der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen
oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfliihrung
der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche
Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdérigen Angaben im Jah-
resabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind,
unser jeweiliges Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage
der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zuklinftige Ereignisse
oder Gegebenheiten kénnen jedoch dazu fihren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstétigkeit nicht
mehr fortflhren kann.



— beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlieRlich
der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und Ereignisse so
darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsétze ordnungsmaRiger Buchfiih-
rung ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der
Gesellschaft vermittelt.

— beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesentsprechung und
das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Unternehmens.

— flhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten
Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Prifungsnachweise vollziehen wir da-
bei insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten
bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Anga-
ben aus diesen Annahmen. Ein eigenstdndiges Prifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie
zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares
Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erdrtern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die Zeit-
planung der Prifung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschliel3lich etwaiger Mangel im internen
Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Priifung feststellen.

Wir geben gegentiiber den fir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Un-
abhéngigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sach-
verhalte, von denen verninftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit
auswirken, und die hierzu getroffenen Schutzmalnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben,
diejenigen Sachverhalte, die in der Prifung des Jahresabschlusses flir den aktuellen Berichtszeitraum am be-
deutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Prifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese
Sachverhalte im Bestédtigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieRen die 6f-
fentliche Angabe des Sachverhalts aus.
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DEVK | Rechtsschutz-
Versicherungs-Aktiengesellschaft

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Ubrige Angaben gemaR Art. 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Aufsichtsratssitzung am 28. April 2021 als Abschlussprufer gewahlt. Wir wurden am 28.
April 2021 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschéftsjahr 1998 als Abschluss-
prifer der DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusatzlichen Be-
richt an den Prifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungsbericht) in Einklang stehen.

Wir haben folgende Leistungen, die nicht im Jahresabschluss oder im Lagebericht angegeben wurden, zu-
satzlich zur Abschlussprifung fir den gepriften Verein bzw. fir die von diesem beherrschten Unternehmen
erbracht:
— Prifung der Solo-Solvabilitatstibersicht der Gesellschaft.
— Projektbegleitende Prifungsleistungen und Rechts- und IT-Beratungsleistungen.

Verantwortlicher Wirtschaftspriifer
Der flr die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist Thorsten Klitsch.

Koéln, den 25. Méarz 2022

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Klitsch Hansen
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer



Bericht des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat wéhrend des Geschéftsjahres 2021 die Geschéftsflihrung des Vorstands auf Grund schrift-
licher und mindlicher Berichterstattung laufend Uberpriift und sich in mehreren Sitzungen Uber die geschéftli-
che Entwicklung, die Geschaftspolitik und die Ertragslage des Unternehmens unterrichten lassen.

Die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, die gemaf den gesetzlichen Vorschriften zum Abschlussprifer
bestellt wurde, hat den vom Vorstand erstellten Jahresabschluss und Lagebericht 2021 geprift. Diese Prifung
hat zu keinen Beanstandungen gefiihrt. Der Bestatigungsvermerk wurde ohne Einschrankung erteilt. Der Auf-

sichtsrat hat die Priifungsergebnisse zur Kenntnis genommen.

Der Aufsichtsrat hat nach Vorbereitung durch den Prifungsausschuss den vom Vorstand aufgestellten Jahres-
abschluss und Lagebericht geprift und gebilligt. Der Jahresabschluss 2021 ist damit festgestellt.

Der Aufsichtsrat spricht dem Vorstand und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Dank und Anerkennung fir
die geleistete Arbeit aus.

Kéln, 18. Mai 2022

Der Aufsichtsrat

RiBRmann
Vorsitzender
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